
ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Наименование:
Модель:
Серийный номер:
Торгующая организация:
Телефон организации:
Адрес и E-mail:
Дата продажи:                                         

Гарантия на устройство составляет - 12 месяцев с даты продажи. 
Гарантия не распространяется на расходные материалы.
Гарантия на аккумулятор составляет - 6 месяцев с даты продажи.

Срок службы устройства составляет - не менее 2 лет с даты продажи.
Срок службы аккумулятора составляет - не менее 1 года с даты продажи.

По вопросам эксплуатации, гарантийного и постгарантийного ремонта или обслуживания обращайтесь: 
Cервисный центр ,125212, Москва, Ленинградское шоссе, д. 25, тел.: +7-926-608-71-11  

Претензий по внешнему виду и 
комплектности не имею. С условиями 
предоставления гарантии, правилами 
соблюдения мер безопасности, 
инструкцией по эксплуатации ознакомлен

(подпись покупателя)

М.П.

Внимание покупателя!
 Поздравляем Вас с покупкой! Вами приобретен технически сложный бытовой электрический инструмент (машина) 
для очистки  поверхностей, робот-пылесос, просим Вас обязательно ознакомится с инструкцией по эксплуатации. 
Гарантийный талон недействителен при отсутствии информации о серийном номере, продавце и даты продажи.

(подпись продавца)



Гарантийные обязательства    
В течении гарантийного срока покупатель устройства может реализовать свои права на безвозмездное устранение 
производственных дефектов этого устройтва и удовлетворение иных, установленных законодательством 
требований потребителя в отношении качества устройства, при условии использования устройства по назначению 
и соблюдении требований, изложенных в настоящей инструкции.
Претензии по гарантии рассматриваются только при наличии документов, подтверждающих оплату устройства, 
и правильно заполненного гарантийного талона.

Гарантийные обязательства не распространяются     
• На устройства, серийный номер которого, не указан (или не совпадает с указанным) в гарантийном талоне, 
а так же на устройства неадаптированное для Российского рынка и стран EAC .
• На устройство, поломка которого вызвана использованием его для любых других целей, чем обычное 
использование в домашнем хозяйстве.
• На дефекты устройства, возникшие в результате небрежного обращения, преднамеренной и не преднамеренной 
порчи, несоблюдения правил эксплуатации, естественного износа.
• На расходные материалы.
• На амортизационное сокращение емкости аккумулятора или снижение емкости в результате неправильного 
использования.
• На дефекты устройства, возникшие в результате ремонта не уполномоченными лицами.
• На дефекты устройства, возникшие в результате попадания воды внутрь корпуса прибора.
• На дефекты устройства, возникшие в результате использования деталей и принадлежностей других 
производителей.

Расходы на транспортировку устройства в сервисный центр и обратно оплачиваются покупателем. 

Уполномоченная изготовителем организация на принятие претензий от потребителей:
ООО «Домашний робот», 125212, Москва, Ленинградское шоссе, д.25, тел.: 8-926-608-71-11


